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Essa oficina foi pensada como forma de apoiar os participantes a experimentarem um caminho,
um método, uma légica de projetos que serve para estruturar desde uma agao pequena até um
grande projeto, alavancando potenciais e a¢gdes em Barcarena.

Este material serve como apoio aos participantes da Oficina de Projetos | para relembrarem os
conteudos e ferramentas trabalhados durante a oficina.

Foram convidados cidadaos Barcarenenses interessados em trocar conhecimentos e receber
apoio para estruturar ideias e projetos:

Formacio de Projetos
Formacéao de Projetos
1 Vocé tem uma boa ideia
Inscreva-se para contribuir com
Barcarena?
LIma manha de trabalho em grupo ;
e froca de conhecimentos sobre Quer apoio para
COmo estruturar um projeto. estruturar essa ideia?

Inscrigdes abertas e vagas limitadas.
Para se inscrever, envie um sms ou Whalsapp
para (31) 99304 0203. Aguande a confirmagio.
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A oficina se propds aos seguintes objetivos:

Ser uma oportunidade para que os participantes aprofundem seu conhecimento e
pratica sobre elaboracéo de projetos;
Apoiar, por meio de processo participativos, com conteudo tedrico e ferramentas para

aplicagao pratica, a organizagao de ideias em projetos.

Para atingir tais objetivos, algumas premissas que orientaram nossas escolhas metodolégicas
foram “Que a oficina...”

* Tivesse linguagem simples e clara

* Fosse orientada prioritariamente por perguntas

» Contemplasse os diferentes niveis de conhecimento dos participantes

* Promovesse dialogos e relacionamentos entre pessoas

» Ajudasse as pessoas a se perceberem em rede

* Ajudasse a construir autonomia para as pessoas fazerem por si

Para construir uma oficina nesse modo de fazer, nos inspiramos organiza¢des e metodologias
que ja apoiaram muitas pessoas/grupos/organizac¢des na tarefa de elaborar bons projetos:

1.

Instituto Fonte para o Desenvolvimento Social, que ha cerca de 20 anos atua no
fortalecimento de atores e organizagdes no campo social. Duas publicagdes
direcionadas ao tema de desenvolvimento de projetos nos inspiraram:

a. Colecdo “Caminhos para o desenvolvimento de Organizacdes da Sociedade
Civil” (disponivel para download)

b. Colecdo Gestdo e Sustentabilidade

GTZ - Agéncia de Cooperacgao Técnica Alema, que criou o Método ZOOP, do qual
falaremos a seguir.

Curso de Gestao Social do Programa Capacitagcao Solidaria -
http://prattein.com.br/home/images/stories/Gestao_publica/GestaoProjetosSociais-AAC

S.pdf



http://new.institutofonte.org.br/colecao-caminhos-para-o-desenvolvimento-de-organizacoes-da-sociedade-civil/
http://new.institutofonte.org.br/colecao-caminhos-para-o-desenvolvimento-de-organizacoes-da-sociedade-civil/
http://new.institutofonte.org.br/colecao-gestao-e-sustentabilidade/
http://prattein.com.br/home/images/stories/Gestao_publica/GestaoProjetosSociais-AACS.pdf
http://prattein.com.br/home/images/stories/Gestao_publica/GestaoProjetosSociais-AACS.pdf
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09h20: Apresentacdoda |IBS e da oficina
09h30: Apresentacéo da agenda
09h35: Levantamento de desafiose o que ja conhece/domina sobre projetos
09h55: Conceito de projeto
10h10: M&o na massa - parte 1 - 2hs

arvore do Problemas (caracterizacdo da situacéo)

sentido do projeto - Para qué? O qué? Como?

exercicio derefinamento dos projetos - troca entre os grupos
12h10: Almogo
13h10: M&o na massa - parte 2

planejamento operacional do projeto - Quando? Quem? Quanto?

15h10: Feira de projetos
15h40: Avaliacéo

Foram abordados os seguintes conteudos. Lembrando que aqui optamos por apresentar uma
forma de estruturar as ideias em projeto - existem varios outros.

e Desafios e avancgos do publico participante no tema “projetos”
e Visdo geral de projetos
e Conceito de projetos (o que é um projeto? diferenciar projeto x proposta financiamento)
e caracterizacao da situagao - arvore de problemas / arvore de objetivos
e Elementos essenciais de um projeto (as seis perguntas essenciais para estruturar
ideias/projetos):
% PARA QUE? - Objetivo Geral (abordada e experienciada)
O QUE? - Objetivo Especificos (abordada e experienciada)
COMOQO? - Atividades (abordada e experienciada)
QUANDO? - Cronograma (somente abordada, de modo introdutério)

QUEM? - Responsaveis (somente abordada, de modo introdutério)

L g b . i

QUANTO? - Orcamento (somente abordada, de modo introdutério)
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Traremos os principais conteudos abordados a seguir.

6.1 Conceito de Projetos

‘“Um projeto &€ um empreendimento que consiste em um conjunto de atividades
inter-relacionadas e coordenadas, com a finalidade de alcangar objetivos dentro dos limites
estipulados de tempo e recursos” — ONU

Um projeto:

e E um conjunto de atividades planejadas, estruturadas e intencionais realizadas em
grupo.
No contexto social, nasce a partir de uma ideia de realizar algo no futuro capaz de

responder a uma demanda social.

E desenvolvido em etapas, com inicio e fim definidos no tempo.

Destinado a produzir um produto, servigo ou resultado com finalidade publica.

Visa a melhoria da qualidade de vida de um coletivo ou comunidade.

6.2 Fases do desenvolvimento de Projetos

Planejamento
Implantacao

Encerramento

Na fase de Conceituagao elaboramos a ideia do projeto em si. Elaboramos o projeto e ndo a
proposta que vai para o financiador.

Importante observar que elaborar projetos, nessa perspectiva que trabalhamos, fala dos
momentos de conceituagdo e de planejamento, de projetar, ordenar as ideias de modo a
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constituirem um caminho légico que pode nos levar a realizar aquela transformagéao social que
desejamos.

Primeiro elaboramos o projeto (ou protejam-se as ideias) para ndés mesmos, para construirmos
um plano factivel para tirar nosso sonho do plano das idéias e buscarmos caminhos para
concretiza-lo no mundo, desenhando onde queremos chegar e como faremos isso.

Ao elaborar o projeto construimos clareza sobre:

A realidade que queremos transformar e as inter-relagdes que existem dentro dela;
Nossas intengbes (o “Para qué?” deste projeto);

Nossas escolhas (onde escolhemos atuar, por qué?);

Nossas capacidades e nossas necessidades;

Os caminhos possiveis para atingir a transformagao que desejamos;

O que precisamos fazer para chegar 13;

Do que vamos precisar (tempo, recursos humanos, recursos materiais e financeiros).

A etapa de elaborar uma proposta para apresenta-la a um potencial financiador vem s6 ao final,
depois de termos os pontos acima esclarecidos.
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6.3 A colaboragao no processo de Elaboragdo de um projeto

O processo de Elaboragao de
um projeto proporciona o olhar
conjunto das pessoas para as
mudancgas que desejam provocar
no mundo e permite que
organizem 0s esforgcos
necessarios e adequados, tendo
em vista os recursos disponiveis,
para alcancar os resultados
pretendidos.

Construir um projeto de maneira
colaborativa ja € uma acao em si,
permitindo que um grupo de
pessoas aprofundem sua compreensao sobre determinada questdo que querem transformar e
se comprometam em construir os caminhos para a mudanca.

6.4 Caracterizando a situacao
(Arvore de Problemas — Método ZOOP)'

Ao elaborarmos um projeto, é importante nos debrugarmos a compreender melhor a situagao
sobre a qual queremos atuar. Compreender quais sdo as fragilidades e potencialidades
daquele contexto ou territério, ampliar a nossa compreensao sobre a realidade que queremos
mudar ou a questdo que nos mobiliza a agir, entendendo qual a sua relagcdo com outras
questdes, quais as relagbes de causa e efeito ou quais as outras questdes as quais aquela
minha questado central esta relacionada. Assim, podemos ter uma visdo da “teia” de relagcbes
daquele sistema e fazer melhores escolhas sobre onde focar nossos esfor¢os. Além disso,
essa analise nos dara subsidios para construir uma boa justificativa para o projeto, na fase de
elaboragao de propostas a potenciais financiadores.

Novamente ha diversas maneiras de fazer isso. Escolnemos uma maneira bem didatica para
fazermos esse exercicio, utilizando a metodologia da Arvore de Problemas, do Método ZOOP,

' O método ZOPP de planejamento e avaliagdo de projetos por objetivos(Ziel-Orientierte Projekt Planung) é utilizado para o
planejamento participativo de projetos nas mais diversas areas. O ZOPP foi criado pela Cooperagdo Técnica Alema — GTZ ha mais
de 25 anos, sendo fundamental nas fases de identificagdo, planejamento e gerenciamento de projetos financiados pelos 6rgaos de
cooperagdo da Alemanha e de outros paises, assim como por instituigdes internacionais como o Banco Mundial e a Comissao
Europeia.
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um método amplamente utilizado para fazer planejamentos de projetos.

Como compreendemos a situagdo atual? O que gostariamos que fosse diferente? Como
podemos caracterizar essa nova situagao?

Arvore de Problemas

Efeito

EFEITOS

L | Efeito

| CAUSAS

Caysa Causg

Fonte: Curso de Gestéo Social - Programa Capacitagdo Solidaria (2004)

Arvore de Ohbjetivos

| Objetive EINS
| ]
| Objetivo Objetivo
I I
I
Objetivo | | Objetiva Objetivo
| MEIOS
Objetivo | |  Objetive |

Fonte: Curso de Gestado Social - Programa Capacitagdo Solidaria (2004)

* Sabemos que uma questdo social nunca é determinada por uma s6 causa, temos que considerar
muitas causas e movimentos.
** Aqui nos baseamos em fatos, ndo em opiniées e achismos. Por isso, € uma fase de muita pesquisa.
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O que acontecera entre a situacao atual identificada e a situagao futura desejada é o
projeto vivo.

6.5 Tomando decisdes
(Analise das alternativas)

Depois de aprofundarmos nossa compreensao sobre a realidade sobre a qual queremos atuar,
precisamos decidir em qué podemos/queremos atuar.

Quais os melhores caminhos para fazer essa mudanga?

Em que dimensbes dessa arvore de problemas queremos e sabemos que temos possibilidade
de atuar?

Temos pernas para qQué?

Com o que podemos nos comprometer?

Andlize das Alternativas
| Objetivo |

urluetivn DhjeIFIvH

Fonte: Curso de Gestéo Social - Programa Capacitagdo Solidaria (2004)
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E meios

Fonte: Curso de Gestao Social - Programa Capacitagéo Solidaria (2004)

6.6 Elementos de um projeto (a estrutura central)

Ha 6 perguntas essenciais para a elaboragdo de um projeto que, quando respondidas,
constituem como que o “esqueleto” central do projeto, onde se sustentam todos os outros
aspectos.

PARA QUE? - Objetivo Geral
O QUE? - Objetivo Especificos
COMO? - Atividades
QUANDO? - Cronograma
QUEM? - Responsaveis
QUANTQO? - Orgamento

2B

As respostas a tais perguntas
constituem o conteudo de um projeto.
Se nos esforcarmos em responder
(para nés, antes de mais nada) a
essas perguntas, teremos percorrido
um caminho de construgao de coeréncia no nosso projeto.

Trabalhar colaborativamente na construcdo de respostas a essa perguntas nos ajuda a
construir um projeto mais sdlido e coerente e a engajar mais atores em torno dessa ideia, o que
na fase de mobilizacdo de recursos e execugao do projeto em si sera essencial para 0 sucesso
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da iniciativa.

E a composicdo do contetdo a partir dessas perguntas que dardo, ou ndo, clareza, coeréncia e
consisténcia ao projeto.

A pergunta “PARA QUE?” equivale ao OBJETIVO GERAL, ao propésito maior ao qual as agdes
do projeto se destinam.

“O QUE?” equivale as ACOES (ou objetivos especificos) que serdo realizadas para atingir o
objetivo almejado, a ldgica implicita é “O QUE tenho que fazer PARA QUE aconteca a
mudanca desejada na situagao atual”.

A pergunta “COMO?” diz respeito as ATIVIDADES que constituem o passo a passo das agoes,
a forma e a ordem como essas atividades serao realizadas, a construcao logica se amplia para
“COMO vou realizar O QUE tenho que fazer PARA QUE acontega a mudanca desejada”.

Essas perguntas iniciais constituem o “coracdo” do projeto, onde estdo explicitadas as
intencbes da transformacao social que se quer empreender e o caminho escolhido para
cumpri-las (PARA QUE, O QUE e COMO).

Tendo respondido a essas perguntas, é importante checar a l6gica de seu projeto, prestando
atencado na clareza das ideias, na coeréncia do que se propds e na consisténcia que o conjunto
confere ao seu projeto.

Algumas perguntas de checagem:
e As acles estao claras?
e Elas sao suficientes para cumprir o obj. especifico? Estes objetivos sdo suficientes para
realizar o grande propdsito — obj. geral?
e A forma como os objetivos e agdes estdo escritos permitem que alguém externo
entenda o que esta sendo proposto?
e Tem coisas misturadas?

Depois desta checagem, a construcao légica se segue (as novas perguntas se relacionam ao
que foi respondido anteriormente), e assim sucessivamente.

As perguntas seguintes equivalem ao cronograma (QUANDO?), aos responsaveis pelas agbes
(QUEM?) e ao orgamento (QUANTO?).

Assim, “QUANDO vao acontecer aquelas agdes (O QUE) eu estabeleci como caminho PARA
QUE aconteca a mudancga desejada”. “QUANDO?” equivale ao CRONOGRAMA do projeto, que
muitas vezes ja inclui “QUEM” sera responsavel por cuidar que aquelas agbes acontecam.
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Exemplo de cronograma:

Objetivo geral (PARA QUE?):
Recuperar o cdrrego que passa pela comunidade S3o Joaguim

Objetivos especificos Atividades Responsavel Més| M2s | MEs| MEs | MEs| Més
(0 QUE?) (como?) (QUEM?)

Fazer uma reunido de organizagdo do
mutirdo e distribuicdo de funcdes

1. Realizar um mutir3o
de limpeza envolvendo
a comunidade e poder
publico

Realizar as compras dos materiais e
organizar as ferramentas necessarias
para o dia do mutirdo

Mobilizar os moradores e cadastrar os
voluntarios

Definir o conteddo, o formato e as

estratégias da campanha
2. Fazeruma campanha

de conscientizacdo da Elaborar materiais de comunicagdo e
comunidade e do dissemina-los
entorno

Realizar atividades de conscientizacdo

Depois, “QUANTO” vai custar desenvolver aquelas agdes (O QUE) eu estabeleci como
caminho PARA QUE acontegca a mudanga desejada”.

O “QUANTO?” equivale ao ORCAMENTO do projeto e deve estar diretamente relacionado a
todas as respostas anteriores: “PARA QUE”, “O QUE”, “COMOQO”, “QUANDO” e ‘QUEM". Assim,
0 orgamento s6 se estabelece ao final do processo de projetar.

Podemos ver essa logica de inter-dependéncia ao observarmos o exemplo de ORCAMENTO a
seqguir:

1 - Orgamento geral

Objetivos especificos Atividades Recursos necessarios Categoria/Item Qude Vir Unit Vir Tot

1. Ofidinas de consdentizaco XX00( 1 educaor Recursos Humanos 1 2000.00 R$12.000,00
1.1 Campanha de conscientizagio da comunidade | 500 folders Despaesas ?pcr;ciunais 500 1,00 R$ 500,00!
12 R$ 0.00
1.3 R$ 0.00
. 1.4 R 0.00)
1.5 R$ 0.00]
1.5 R 0.00
17 R$ 0.00
1.8 Ri 0.00
1.9 R_M
0. R§ 0.00
2.1 R 0.00
2.2 w
33 RE 000,
2 2.4 R§ 0.00
2.5 Rt 0.00]
2.6 Rt 0.00]
2.7 Rt 0.00
2.8 Rt 0.00]
2.9 R 0.00)
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2 - Orgamento por rubrica (categoria de despesa)

CATEGORIA/ITEM MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5

RECURSOS HUMANOS (podera incluir despesas com salarios de pessoal contratado ou prestadores de servigos, encargos e beneficios)

Coordenador do projeto 4000,00 4000,00 4000,00 4000,00 4000,00 4000,00 R$ - 24000,00
Educadores 2000,00 2000,00 2000,00 2000,00 2000,00 2000,00 R$ - 12000,00
Assistente de comunicacio 1500,00 1500,00 1500,00 1500,00 1500,00 1500,00 RS - 9000,00
R$ -
ub-tolal Recursos Human 2 — RS - RS — ris - R - R -
DESPESAS OPERACIONA podera ind despesas co ateriais pedagdgicos, despesas co ansporte, a entacdo, co acao/d gacao das a dades ac
D [ D ale (ido, € e D D
Material de comunicacio (impressao de
folders) 500,00 RS -
Despesas de deslocamento | RS -
rS -
RS -
-total racionals 5= RS - R$ - = > R$ - RS -
DESPESAS AD R n podera ind despesas bancarias e os de papela
Taxa de manutencio da conta bancdria R$ -
Agua_ ] RS -
Luz | RS -
Contabilidade RS -
-total De Administrativas g - = [ R - - RE - RS -
DESP D R poderd despesas que ndo correspondem a ne em a 0 as se faze ecessarias para a exe do do projeto ECessario

CUSTO TOTAL DO PROJETO

3 - Orgcamento global por origem de recursos

RECURSOS SOLICITADOS AO CONTRAPARTIDA DA
CATEGORTA/ITEM PARCEIRO ORGANIZACAO OUTROS PARCEIROS

RECURSO0S HUMANOS (podera incluir despesas com salarios de pessoal contratado ou prestadores de servigos, encargos e beneficios)

Coordenador do projeto 24000,00 R% -
a5 12000,00 i o R% -
A de ¢ icaco 9000.00 R% -
RS -
D OPERACIO pod desp 0 pedagbgicos, desp 0 po 0, CO o/ divulgacio d dad o
piib dido outro
500 R§ -
RS -
R% -
RS -
/ L N 3 Re
D p D pod desp b 05 de papel
Taxa de manutencdo da conta bancdria 240,00 0 R
Agua 0 600,00 R$
Luz 0 300,00 R
Contabilidade 0 1800,00 R$
RS -
RS -
RE -
R -
e T as- s - -

CUSTO TOTAL DO PROJETO R$ - RS - RS - RS -
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6.7 O projeto transformado em proposta

Elementos basicos para a apresentacdo de proposta para potenciais
financiadores/apoiadores

Com tudo o que foi projetado até aqui é possivel ja colocar o projeto no papel. De novo,
primeiro para nés mesmos que queremos levar esse projeto a cabo. Coloca-lo no papel nos
ajuda a refinar as idéias e a ter uma referéncia do que construimos como ideia para alcangar a
transformacao social desejada. Claro, o projeto é vivo, quando ele encontra o mundo, ou seja,
quando ele passa a ser de fato executado, ha surpresas, ha mudancas, e algumas adaptacgdes
podem ser necessarias. De todo modo, é dessa referéncia inicial que partimos e dali vamos
fazendo as mudancas necessarias.

Com esse projeto no papel podemos também construir propostas para apresentar o projeto a
potenciais parceiros (organizacbes que queiram contribuir com as acgdes realizadas,
voluntarios, financiadores, etc.).

Apresentamos aqui uma estrutura basica do que normalmente se usa para apresentar
propostas. Claro, cada parceiro pode ter um jeito de fazer isso (as vezes por edital préprio,
inclusive), mas acreditamos que essa estrutura central nos da base para construir diferentes
propostas. Dependendo do projeto e do potencial parceiro, pode-se incluir ou excluir itens do
roteiro. O importante é que o documento consiga transmitir a quem o |€ todas as informacgdes
necessarias ao bom entendimento da proposta e, principalmente, possa compreender as
inter-relagdes construidas na fase de conceituagao e planejamento do projeto.

Exemplo de roteiro basico de apresentacéo de proposta:

e Titulo — um nome que reflita 0 conteudo ou a ideia do projeto

e Resumo executivo - Apresentacao resumida do projeto

e Justificativa - Por que fazer o projeto?

e Publico-alvo (sujeito de acdo) - Para quem sera feito?

e Objetivo geral - O que se pretende alcancgar?

e Objetivos especificos, atividades e indicadores de resultados - O que se pretende

alcancar? Que atividades serdo realizadas para isso? Como os resultados seréo
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medidos?
e Metas - Quanto sera feito? (podem ser incluidas metas qualitativas)
e Metodologia - Como sera feito?
e Cronograma - Em quanto tempo sera feito? O que sera feito quando?
e Orgamento - Quanto e no que serdo gastos 0s recursos necessarios?

e Avaliacdo - Como os resultados serdo acompanhados?

Quer receber informacdes sobre os préximos eventos?

Fale com a equipe IBS
Ligia (91) ? 8446-2296




