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Nossas premissas metodologicas para a
oficina:

Usar linguagem simples e clara

Permitir aprender na pratica

Promover dialogos e relacionamentos
entre pessoas

Ajudar as pessoas a se perceberem
em rede

Ajudar a construir autonomia

Contemplar os diferentes niveis de
conhecimento dos participantes
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Agenda do dia

09h20: Apresentacao da IBS e da oficina
09h35: Levantamento de desafios e o que ja conhece/domina sobre projetos
09h55: Conceito de projeto
10h10: Mao na massa - parte 1 - 2hs

Arvore dos Problemas (caracterizacdo da situacao)

Sentido do projeto - Para qué? O qué? Como?

Exercicio de refinamento dos projetos - troca entre os grupos
12h10: Almoco
13h10: Mao na massa - parte 2

Planejamento operacional do projeto - Quando? Quem? Quanto?
15h10: Feira de projetos
15h40: Avaliacao



Desafios X conhecimento

Quando falamos de Projetos:
* Qual o seu desafio hoje? — sinalizar com post-it amarelo

* O que vocé sente que “ja esta dominado”? — sinalizar com post-it rosa

2 minutinhos para pensarem e escreverem no post-it.



Conceito de Projeto

“Um projeto € um empreendimento que consiste em um conjunto de
atividades inter-relacionadas e coordenadas, com a finalidade de
alcancar objetivos dentro dos Ilimites estipulados de tempo e
recursos” — ONU

« Conjunto de atividades planejadas, estruturadas e intencionais realizadas
em grupo.

» Nasce a partir de uma ideia de realizar algo no futuro capaz de responder
a uma demanda social.

« Desenvolvido em etapas, com inicio e fim definidos no tempo.

» Destinado a produzir um produto, servico ou resultado com finalidade
publica.

» Visa a melhoria da qualidade de vida de um coletivo ou comunidade.



Fases de um Projeto

Conceituacao
Planejamento *

Implantacao
Encerramento




Colaboragcao em um Projeto

O processo de elaboracao de um projeto proporciona que pessoas olhem

juntas para as mudancgas que desejam provocar no mundo e organizem o0s
esforgos necessarios e adequados, tendo em vista os recursos disponiveis,

para alcancar os resultados pretendidos.







Inspiracao metodologica

Método ZOOP — Agéncia GTZ : planejamento orientado por objetivos

Instituto Fonte — modelo reflexivo Trevo Gestao de Organizacdes



Caracterizando a situacao:

(Arvore de Problemas — Método ZOOP)
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Caracterizando a situacao:

Arvore de Objetivos

(Arvore de Problemas — Método ZOOP)
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Caracterizando a situacao:

Sabemos que uma questao social nunca é determinada por
uma unica causa, temos que considerar muitas causas e
movimentos.

Aqui nos baseamos em fatos, nao em opinides e achismos. Por
isso esta € uma fase de muita pesquisa.

Entao, atencao: se vocé identificar apenas um fator que causa
toda a situacao (por exemplo, “a falta de politicas publicas”, etc.)
recomece as perguntas!



Projeto

O gue acontecera entre a situacao atual
identificada e a situacao futura desejada é
o Projeto Vivo.




Tomada de decisoes:

Analise das Alternativas

fins

Allernativa 1
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Tomada de decisoes:

Analise das Alternativas

fins

Alternativa 2

meios




Elaboracao de Projetos:

6 perguntas essenciais para a elaboragcao de um Projeto:
*PARA QUE? - Objetivo Geral

«O QUE? - Objetivo Especificos

COMO? - Atividades

*QUANDO? - Cronograma

*QUEM? - Responsaveis

*QUANTO? - Orgamento

As respostas para essas perguntas representam o conteudo de um projeto.

Um bom projeto depende, também, da clareza, coeréncia e consisténcia
das respostas que sao dadas a essas perguntas.



Elaboracao de Projetos:

o A pergunta “PARA QUE?” equivale ao OBJETIVO GERAL, ao propésito maior
para o qual as agdes do projeto se destinam.

o “O QUE?” equivale as ACOES (ou objetivos especificos) que serdo realizadas
para atingir o objetivo almejado, a logica € “O QUE eu tenho que fazer PARA
QUE aconteca a mudanca desejada na situacao atual”.

o A pergunta “COMO?” diz respeito as ATIVIDADES do passo a passo das
acoes, a forma e a ordem como essas atividades serao realizadas. A pergunta
deve ser: “COMO vou realizar O QUE tenho que fazer PARA QUE aconteca a
mudanca desejada’.

o E assim sucessivamente em relagao as perguntas seguintes, que equivalem ao
cronograma (QUANDQO?), aos responsaveis pelas agcdes (QUEM?) e ao
orgamento (QUANTO?).



Mao na massa (trabalho em grupo):




Elaboracao de Projetos:

Cada grupo ira constfuir seu projeto a partir das 3 primeiras perguntas
(PARA QUE - O QUE - COMO), usando para isso tarjetas coloridas :

o ROXO / VERDE serdo usadas para a pergunta PARA QUE?
o ROSA / VERMELHa seréo usadas para a pergunta O QUE?
o oo o [LARANJA serao usadas para a pergunta COMO?

* Cada tarjeta deve ter somente uma ideia.

** Se necessario, use mais tarjetas para outras ideias que surjam para a
mesma pergunta.



Elaboracao de Projetos:

1.No grupo sera feito um exercicio para elabora¢ao de UM projeto. Para tanto, é
preciso escolher UMA ideia. Ao final, teremos um projeto elaborado por grupo.

2.Chequem se a questao identificada € mesmo a central do projeto a ser
elaborado, se é realmente possivel realiza-la e se é relevante. Facam isso
olhando para as principais causas dessa questao e os principais efeitos
decorrentes dela.

3.Quando estiverem certos de que chegaram a que§téo central, transformem-na
na imagem solucionada: essa sera o seu PAR{\ QUE, escrevam a ideia numa
tarjeta ROXO / VERDE . Definido o PARA QUE (Objetivo Geral),

PARA QUE?



Orientacoes para o grupo

4.Passem a pensar nas ggﬁes que vocés fariam para resolver a questéo,
obtendo assim os O QUE (objetivos especificos) fazer PARA QUE a questéao

central seja solucionada. Escrevam cada agdo em uma tarjeta ROSA /
VERMELHAS .

O QUE?



Orientacoes para o grupo

5.Por fim, pensem em COMO (atividades) vocés pretendem executar cada uma
dessas acdes. Detalhem as etapas de execucéao, colocando cada etapa em uma
tarjetas \S / LARANJA .

COMO?



Orientacoes para o grupo

*A partir dai, comece a checar a légica de seu projeto, prestando atencao na
clareza das ideias, na coeréncia do arranjo e na consisténcia que o conjunto
confere todo. Pegcam ajuda aos facilitadores/apoiadores para essa checagem.

*Se necessario, mudem as tarje’Eas de lugar ou as refagam.AAs vezes, 0 que se
pensou que seria um PARA QEJE, pode se tornar um O QUE de uonbjetivo
maior, ou o inverso, um O QUE passa a ser o verdadeiro PARA QUE do projeto.

*Em geral, a imagem final das tarjetas lembra uma piramide, visto que para cada
objetivo (PARA QUE), sao necessarias mais que uma agao (O QUE). E, para
executar cada acao (O QUE), sao necessarios varios passos e/ou atividades
(COMO).



PARA QUE?

O QUE?

cCOMO?

Recuperar o corrego que passa pela comunidade Sao Joaquim

Realizar um mutirédo de
limpeza envolvendo a
comunidade e poder
publico

Fazer uma campanha de
conscientizagao da
comunidade e do entorno

Plantar mudas de arvores na
margem do cérrego

Fazer uma reuniao de
organizagao do mutirao e
distribuigcao de fungoées

Definir o contetido, o formato
e as estratégias da campanha

Estabelecer parceria com o
viveiro municipal para a
definicao do que sera plantado
e a doacao de mudas

Realizar as compras dos

materiais e organizar as

ferramentas necessarias
para o dia do mutirdao

Elaborar materiais de
comunicagao e dissemina-los

Preparar o terreno para
receber as mudas

Mobilizar os moradores e
cadastrar os voluntarios

Realizar atividades de
conscientizagao

Plantar as mudas e definir
cronograma e responsaveis
pela manutengao




PARA QUE?

O QUE?

COMO?

Gerenciar os voluntarios da Organizagdao de maneira mais eficiente

Implantar um sistema de base de
dados para cadastrar os/as
voluntarios/as

Registrar todos/as os/as
voluntarios/as da
Organiza¢do, bem como suas
atividades.

Construir indicadores de
desempenho dos/as
voluntdrios/as.

Levantar informagoes sobre
fornecedores de sistemas de base
de dados

Divulgar o novo sistema na
Organizagao

Contratar facilitador/a com
expertise em avaliagdo

Comprar ou adequar os
equipamentos de informatica da
0SC

Capacitar os/as voluntarios
para operar o sistema

Construir indicadores
juntamente com os/as
voluntarios/as

Contratar consultoria/apoio
técnico para implantar o sistema

Realizar campanha de
mobiliza¢do para
cadastramento no sistema

Criar sistematica de
acompanhamento dos
indicadores




PARA QUE?

O QUE?

cCOMO?

Ter mais escolas usando a tecnologia na melhoria da educagao publica

Formar 5 educadores de
cada escola para uso de
tecnologias moveis na
Educacao

Criar um ambiente de uso
pedagogico de TIC em 50
escolas do municipio.

Melhorar a
infraestrutura em uso
nas escolas

Fazer cursos bimestrais de
capacitagao para
educadores

Construir parceria com Abril
para divulgar a importancia da
tecnologia na educagao

Criar laboratoérios de
informatica em 50 escolas da
rede.

Criar e manter um
website de apoio ao
educador

Promover conferéncias com
dirigentes sobre o
Planejamento educacional

Conectar 50 escolas
com tecnologia 3G

Dar prémio financeiro
para os 5 melhores
trabalhos do ano

Dar bolsas para 30
educadores participarem da
Campus Party

Adquirir um tablet
por educador




Primeira pausa para revisao

Momento de apreciar os projetos, parar e analisar:

e As acles estao claras?

e Elas sao suficientes para cumprir o Objetivo Especifico? Estes
objetivos sao suficientes para realizar o grande propdsito — Objetivo
Geral?

e Aforma como os objetivos e acdes estido escritos permitem que
alguém externo entenda o que esta sendo proposto?

e Tem coisas misturadas?



Aprendendo entre os grupos




Aprendendo entre os grupos

* Momento de troca e aprendizagem cruzada *

Passo 1 - Um primeiro grupo apresenta o projeto construido. Enquanto isso, o grupo que veio
visita-lo, procura observar o projeto e refletir :

Num primeiro momento o grupo visitante apenas ouve e aprecia:

* O que esta claro? O que ainda nio esta claro?

» Tem coeréncia? (consigo ver que aquelas atividades e acdes levam ao objetivo geral)?

» Parece que falta alguma coisa? Ou alguma coisa pode melhorar?

Passo 2 - Cada um volta para o seu grupo revisa o seu projeto, considerando:
O que ouviram de retornos;

O que aprenderam ao conhecerem 0s outros projetos.



Mao na massa 2 (ex. plano operacional):

Objetivo geral {PARA QUE?):
Recuperar o corrego que passa pelacomunidade Sdo Joaquim

Objetivos especificos Atividades Responsavel Més|Més Més|Més| Més|Més
(0 QUE?) (COMO?) (QUEM?)

Fazer uma reunido de organizagdo do
mutirdo e distribuicdo de fungdes

1. Realizar um muvtir'éo
de limpeza envolvendo
a comunidade e poder
publico

Realizar as compras dos materiais e
organizar as ferramentas necessdrias
para o dia do mutirdo

Mobilizar os moradores e cadastrar os
voluntarios

Definir o conteudo, o formato e as
estratégias da campanha

2. Fazer uma campanha
de conscientizagdo da Elaborar materiais de comunicacdo e
comunidade e do dissemina-los

entorno

Realizar atividades de conscientizacdo




Mao na massa (ex. plano operacional):

Selecdo e contratacdo da equipe técnica

Capacitacdo inicial da equipe técnica

Estabelecimento de parcerias com escolas

Diagnostico e alinhamento inicial com escolas

Elaboracao do contetido dos cursos de formacao
de professores

Cursos de formagao de professores

Elaboracao do contetdo das oficinas de
sensibilizacao alunos

Oficinas de sensibilizacao para alunos

Monitoramento das atividades

Registro e sistematizacao das atividades

Elaboracdo do relatério de avaliacao

Socializagao dos resultados




Mao na massa (ex. plano operacional):

Objetivos especificos Atividades Recursos necessarios Categoria/Item Qtde Vir Unit Vir Tot

1. Oficinas de conscientizagdo XXXXX 1 educaor Recursos Humanos 1 2000,00 R$12.000,00
1.1 Campanha de conscientizagdo da comunidade [ 500 folders Despesas operacionais 500 1,00 R$ 500,00
1.2 R$ 0.00]
1.3 R$ 0.00]
1 1.4 R$ 0.00]
1.5 R$ 0.00]
1.6 R$ 0.00]
1.7 R$ 0.00]
1.8 R$ 0.00]
1.9 R$ 0.00]
2. R$ 0.00]
2.1 R$ 0.00]
2.2 R$ 0.00]
.3 R$ 0.00|
2 R.4 R$ 0.00]
2.5 R$ 0.00]
2.6 R$ 0.00]
2.7 R$ 0.00]
2.8 R$ 0.00]
2.9 R$ 0.00]




Mao na massa (ex. plano operacional):

CATEGORIA/ITEM

RECURSOS HUMANOS (podera incluir despesas com salarios de pessoal contratado ou prestadores de servigos, encargos e beneficios)

MES 2

MES 3

MES 4

Coordenador do projeto 4000,00 4000,00 4000,00 4000,00 4000,00 4000,00 R$ - 24000,00
Educadores 2000,00 2000,00 2000,00 2000,00 2000,00 2000,00 R$ - 12000,00
Assistente de comunicagdo 1500,00 1500,00 1500,00 1500,00 1500,00 1500,00 R$ - 9000,00
R$ -
ub-total Recursos Humanos RS - RS - R$ - RS - RS - RS - R$ -
) - A OP RA O A podera » ped desp DO e ao 0 a gacao da a a 0
Material de comunicagdo (impressao de
folders) 500,00 R$ -
Despesas de deslocamento R$ -
R$ -
R$ -
ub-total Despesas Operacionais RS - R$ - R$ - RS - RS - RS - R$ -
D P A AD RA A podera desp e pelad
Taxa de manutencdo da conta bancaria R$ -
Agua RS -
Luz R$ -
Contabilidade R$ -
ub-total Despesas Administrativas RS - RS - R$ - R$ - RS - RS - R$ -
D P AS D RSA pod que pond = e » ao do proje = 0
R$ -
R$ -
R$ -
R$ -
R$ -
ub-total Despesas Diversas R$ - RS - RS - RS - R$ - R$ - RS -




Mao na massa (ex. plano operacional):

CATEGORIA/ITEM

RECURSOS HUMANOS (podera incluir despesas com salarios de pessoal contratado ou prestadores de servigos, encargos e beneficios)

RECURSOS SOLICITADOS AO
PARCEIRO

CONTRAPARTIDA DA

ORGANIZAGCAO

OUTROS PARCEIROS

Coordenador do projeto 24000,00 R$ -
Educadores 12000,00 0 0 R$ -
Assistente de comunicagdo 9000,00 R$ -
R$ -
ub-total Despesas Operacionais R$ - R$ - R$ - R$ -
Material de comunicacdo (impressao de folders) 500 R$ -
Despesas de deslocamento R$ -
R$ -
R$ -
ub-total Despesas Operacionais R$ - R$ - R$ - R$ -
Taxa de manutencdo da conta bancaria 240,00 0 RS -
Agua 0 600,00 RS -
Luz 0 300,00 R$ -
Contabilidade 0 1800,00 R$ -
ub-total Despesas Administrativas R$ - R$ - R$ - R$ -
R$ -
R$ -
R$ -
R$ -
ub-total Despesas Diversas R$ - R$ - R$ - R$ -

USTO TO

DO PROJET




Elementos para apresentagao de

um projeto:

Onde?
diﬂg"éStiCO Para quem?

Por qué? publico-alvo
justificativa

Com que meios?

Para qué? Questao orgcamento
O qué? mobilizadora
objetivos
Como? QuandO?
metodologia cronogramas

Estamos no
caminho certo?
avaliacao



Elementos basicos para a

apresentacao de um projeto

Titulo — um nome que reflita o conteudo ou a ideia do projeto

Resumo executivo - Apresentacao resumida do projeto

Justificativa - Por qué fazer o projeto?

Publico-alvo (sujeito de ac&o) - Para quem sera feito?

Objetivo geral - O que se pretende alcancar?

Objetivos especificos, atividades e indicadores de resultados - O que se pretende
alcancar? Que atividades serao realizadas para isso? Como os resultados serao
medidos?

Metas - Quanto sera feito? (podem ser incluidas metas qualitativas)

Metodologia - Como sera feito?

Cronograma - Em quanto tempo sera feito? O que sera feito quando?
Orcamento - Quanto e no que serao gastos 0s recursos necessarios?

Avaliacao - Como os resultados serdao acompanhados?



Feira de projetos

Os grupos preparam um cartaz para apresentar os projetos.

Os participantes apreciam os projetos elaborados e dao

devolutivas (dicas):

e O que esta claro e bem amarrado?

e O que pode melhorar?

e Tenho alguma idéia ou dica de parceria para dar ao
grupo?

Para reflexao individual:
e Conhecendo esse projeto de outro grupo, aprendo algo
para o meu?



Avaliacao Final

e Como foi a experiéncia da oficina de Projetos?

e O que chamou a atencao? O que foi novidade neste jeito
de entender e construir projetos?

e Em que esse jeito de construir projetos o ajudou? Em
que dificultou?

e O que da vontade agora?






